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Avisos de seguranca

* N&o togue na cabega de impressao

* N&o togue na lamina da guilhotina

* Nao dobre o cabo de alimentagdo excessivamente nem coloque objetos pesados sobre ele

* N&o utilize a impressora quando ela estiver desmontada ou avariada podendo ocasionar risco ao Usuario
* Ao conectar ou desconectar a fonte de alimentacéo da rede elétricaimpressora, sempre puxe pelo plugue
* Mantenha fora do alcance das criancas

* Utilize apenas acessdrios originais’homologados

* Manutenc¢Bes devem ser efetuadas apenas por profissional especializado

* Instale a impressora em uma superficie firme e nivelada que evite vibragéo excessivas

* Ndo permita a entrada de liquidos e outros objetos na impressora

* N&o conecte uma linha telefénica ao conector de acionamento de gaveta

“Recomendamos que vocé desconecte a impressora da tomada se néo a usar por um longo periodo”

Aplicacbes principais

* Recibos de sistema de pontos de venda

* Recibos de sistema de cobranca

* Recibos em geral, postos, hospitais, sistema de aviag&o civil
* Tickets de consultas, recibos de sistema de servigos

* Tickets de controle de fila de atendimento

* Recibos de pedagios

Download de Drivers, Utilitarios e Manuais
Recursos adicionais sdo disponibilizados para facilitar a utilizacdo deste equipamento. Os

arquivos para download bem como seus manuais de utilizacdo poderdo ser encontrados em
nosso website www.gertec.com.br.

° Driver Windows
. Aplicativo Utilitario de Configuragdo da impressora
. Manual ESC/POS

Recursos

. Tamanho compacto, recursos avangados

) Impresséo de alta velocidade de 250 mm/seg.

o Suporte a impresséao de coédigo de barras 2D (QRCODE)

) Impresséo de alta qualidade

o Baixo ruido de trabalho

. Acionamento da gaveta de dinheiro

o Facil Manutencédo

) Varias interfaces disponiveis (Serial RS232 + USB + Ethernet + WIFI disponivel nos
modelos G250W)

. Buffer de dados de comunicagéo

. Suporte a recursos de caracteres, negrito, sublinhado, espagcamento de linha e
espacamento de caracteres

. Suporte para download de imagens NV

. Baixo consumo de energia e baixo custo de operagéo

. Compativel com conjunto de comando ESC/POS

. Modo de impresséo do driver de alta velocidade

. Pagina web integrada para configurar a impressora diretamente*
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Desembalando

ApOs desembalar a unidade, verifique se todos 0s acessoérios necessarios estao incluidos na
caixa.

1 unidade - Guia rapido

1 unidade - Impressora G250 ou G250W

1 unidade - Cabo de dados USB

1 unidade - Adaptador de alimenta¢do com cabo AC
1 unidade - Bobina papel térmico

Conhecendo sua Impressora

1 - LED’s de sinalizagao

2 - Avangar papel

3 — Saida de papel

4 - Trava para abertura do
compartimento de papel

5 - Alimentagdo

6 - Serial

7 - USB-B

8 - Ethernet

9 - Gaveteiro (24V/ 1A)

10 - Botéo liga/ desliga

Instalagdo — Observagdes Gerais

Atencéo ao ambiente e condi¢des de utilizacdo do produto. Evite acidentes e a perda da
garantia.

Utilize somente o cabo de alimentagéo e a fonte que acompanham o produto, evitando assim
mau funcionamento e acidentes.

N&o abra o equipamento enquanto estiver imprimindo, e evite tocar nas partes internas que
poderao estar aquecidas enquanto ligado ou logo ap6s o uso.

Desligue o cabo da tomada caso o equipamento tenha sido exposto a liquidos e umidade
extrema (acima de 90%).

N&o utilize o equipamento em ambientes com fuligem, poeira, vapor salino (maresia) ou em
ambientes com umidade ou temperatura fora dos limites especificados na ficha técnica deste
produto. (Especificacées).

O modelo G250W ao ser iniciada efetuard a impresséo de um cupom com o status da
conexdo com a rede WIFI.
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2.

. Conecte o plug do cabo DC ao conector

4. Ao fechar a tampa, verificar se esta fechada

Instalando a Impressora - conexdes

de alimentagdo da impressora (“1” alimentagédo DC)
Conecte o cabo de dados ao conector
da interface da impressora (“2” serial ou
“3” USB ou “4” ethernet) ou utilize a interface

Wifi disponivel no modelo G250W.
Coloque o cabo da gaveta no conector de interface
quando aplicavel (“5” gaveta dinheiro)

Instalando a Impressora - Instalacdo da bobina de papel

1. Abra o compartimento do papel acionando
a trava lateral, conforme indicacéo

2. Insira a bobina de papel no local
indicado. Certifigue-se apenas que
ela esteja do lado correto, com a face
térmica voltada para frente

3. Puxe a ponta do papel, de modo a
deixa-la ligeiramente para fora do
compartimento e feche a tampa

corretamente para que ndo ocorra problemas
de atolamento do papel.

Atencéo:
Manter o lado
térmico do
papel para
frente @
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Instalando impressora na parede

A impressora G250 possui cavidades na parte inferior para possibilitar a montagem em
superficies na posicao vertical. Para isso basta fixar dois parafusos (padrdo 3mm cabeca
chata) na posicéo onde ira fixar a impressora. Ambos alinhados na posicéo horizontal a uma
distancia de 60mm entre centros, mantendo uma altura de 19mm entre o topo do parafuso e a
superficie. Em seguida fixar a impressora iniciando pelo furo de guia que é menor e na
sequéncia inserindo o furo maior. Assim que inserido os dois parafusos desloque a impressora
para baixo de forma a acomodar a cabeca do parafuso no encaixe.

Parte inferior da impressora onde sera
encaixado os parafusos

. d%“

(T

Posicao que a impressora quando fixada a parede.
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Imprimindo o autoteste

E possivel imprimir um ticket de autoteste sem precisar conectar a G250 a um PC. Para isso,
desligue pelo botéo “liga/desliga” a impressora e agora com o botdo de “avancar papel”
pressionado ligue novamente e mantendo o “avangar Papel” pressionado por alguns segundos
até que o LED indicador de erro apague e entdo solte. A impressao da configuragao da
impressora comecara logo em seguida. Vide exemplo abaixo:

Auto Teste
i it A
Versdo: 1.32.2
Data: 2020-08-31
Modo de comando: EPSON(ESC/P0S)-S

Interface:
USB(Impressora Virtual)
Serial 19200, nenhum, 8, 1
Ethernet

Tamanho RAM: 8 M
Tamanho Buffer: 8.0
Tamanho Definidor: 2.0
Tamanho Bitmap: 8.0
Tamanho NV Data: 4.0
Caractere Residente:
Alfanumérico

Pagina de codigo padrdo: 3

Configuragao de IP:

Protocolos: TCP/IP Versdo 4

Nome do Dispositivo: G250

Enderego MAC: 00-54-84-8B-96-B1(Hex)
Endereco IP: 192.,168.0,236:9100

Mascara de subrede: 255.255.255.0
Endereco Gateway: 192.168.0.1

Configuragdes de impressdo:

Modo reimpressdo: SIM
Densidade: 10/20
Velocidade de impressdo: 250mm/S
Resolugdo: 2030P1

Largura Maxima de impressdo: 80mm
Largura Padrdo de impressdo: 72mm

Printer status:

Select cutter: SIM
Select beeper: SIM
Select drawer: SIM

Modo de densidade: Escuro

Two-byte character: N&0

Character per line: 48-FontA/64-FontB
RS232-Baudrate: 19200

*%% Completo ***
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Impressédo do cupom do status do WIFI
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Posicdo dos botdes e indicadores luminosos

arwDNPRE

Indicador de alimentagéo
Indicador de erro

Indicador de papel
Bot&o de ejecéo do papel
Botéo liga/desliga

Funcdes dos botdes e indicadores luminosos

Modelo G250
Indicador Bipe Descricao do estado da
Energia Erro Papel P impressora
Ligado | Desligado| Desligado / Pronta
I li taca
Desligado | Desligado | Desligado / . a_lmen agao
de energia
. . . Um bipe com o i ~
Desligado | Piscando | Desligado indicador de erro Tampa de impressdo aberta
Ligado |Desligado| Piscando Dois bipesacadal |Tampade irilpljessé(.) fechada
segundo e papel ndo identificado
Dois bi da1l
Piscando | Desligado| Piscando 015 bipes a cada Sem papel
segundo
Piscando | Piscando | Piscando / Modo atualizacdo IAP
Ligado | Piscando | Desligado Bipe continuo Erro na guilhotina
Modelo G250W
Indicador Bipe Descricao do estado da
Energia Papel Erro P Impressora
Ligado | Desligado | Desligado / Pronta
I li taca
Desligado | Desligado | Desligado / Mpressora sem a’tmentagao
de energia
Ligado Piscando | Desligado Umbipe a cada 5 Tampa de impressao aberta
segundos
Ligado Piscando | Piscando Trés bipesacada5 |Tampa de ir~np.ressé.o aberta e
segundos papel ndo identificado
. . . Dois bipes a cada 5
Ligado Piscando | Desligado segundos Sem papel
Flash Piscando Flash / Modo atualizacdo IAP
Ligado Piscando | Desligado Bipe continuo Erro na guilhotina
Um bi da 5
Ligado | Piscando | Piscando R Erro no sensor

segundos
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Instalando e Configurando a Impressora no computador

Instalando Driver de comunica¢gdo com a lmpressora

Baixar o driver no site www.gertec.com.br e extrair o arquivo. Execute o Driver G250 Spooler VCOM.exe, ao abrir a
tela abaixo clique em Avancar.

Bem-vindo ao Assistente de
Instalacao de G250

Este Assistente instalard G250 versdo 1.0 no seu computador.

E recomendado que vocé feche todos os outros aplicativos
antes de continuar.

Cligue em Avancar para continuar, ou em Cancelar para sair
do Programa de Instalacdo.

Logo em seguida vai aparecer a tela abaixo, onde o programa vai preparar o computador para instalagéo dos drivers.

Instalando
Por favor, aguarde enguanto o Programa de Instalagdo instala G250 no seu
computador.

Extraindo arguivos...
C:\Program Files (x86)\G250_DRVYJSE Driver \x86\dpinstx86.exe

Cancelar
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Ao concluir vai aparecer a tela abaixo. Clique no Instalador Driver Spooler e VCOM G250, conforme a imagem abaixo
selecionada para iniciar a instalagdo das portas USB.

Selecione Sistema Operacional

) Windows 2000 O Windows XP () Windows 2003
- . . Windows 8
O Windows Vista () Windows 7 ® wwindows 10
I‘ Instalador Driver Spooler e YCOM G250

Sair
Instalar driver de impressora

Este driver fuciona em Windows x86 e xb64.

Clique em Avancar na Tela que vai aparecer abaixo.

Bem-vindo ao Assistente para
Instalacdo de Driver de Dispositivo!

Este assistente o ajuda a instalar os drivers de software de

que alguns dispositivos de computador precisam para
funcionar.

Para continuar, clique em "Avangar’.

Voltar Avangar > Cancelar
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Nesse momento os drivers serdo instalados.

Assistente para Instalacdo de Driver de Dispositivo

Os drivers est3o sendo instalados. .. \\
&
\ y
~ -/
Aguarde a instalagdo dos drivers. lsso pode levar algum tempo.
olta Avanca Cancelar

Ao concluir a instalacéo aparecera a tela com o Status Pronto para usar.

Concluindo o Assistente para
Instalacdo de Driver de Dispositivo

Qs drivers foram instalados com éxito neste computador.

Agora vocé pode conectar seu dispositivo a este computador.
Caso seu disposttivo tenha sido fomecido com instrugdes, leia-as
primeiro.

Nome do driver Status

~ OEM {usbser) Ports (12/... Pronto para usar
~ Gprinter {usbser) Ports (... Pronto para usar

Concluir Cancelar
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Configurando a Impressora para o Windows gerenciar a fila de impresséo

Com o executavel aberto clique no botao “Instalar driver de impressora” como mostra a imagem abaixo, sendo
execute novamente o0 Execute o Driver G250 Spooler_VCOM.exe para ter acesso a essa tela.

Selecione Sistema Operacional

) Windows 2000 O Windows XP O Windows 2003
Windows 8

(O Windows Vista () Windows 7 ® indows 10

Instalador Driver Spooler e VCOM G250

Instalar driver de impressora

Este driver fuciona em Windows x86 e xb64.

Na tela Configuragdes avangadas clique no botéo “Préximo”

Instalar médulo G250 v

Configuragtes da impressora

Definir impressora padrio

Nome da impressora G250

< Voltar Priximo > Sair

Este driver fuciona em Windows x86 e x64.
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Na tela seguinte selecione a porta “USB001” que foi instalada na etapa inicial e clique no botao “Instalar’

Especifique a porta

A porta € utilizada para conectar a impressora ao computador.

Especifique a porta que esté utilizando. Se vocé esta conectando através de uma
conexao TCP{IP ou outro tipo de porta néo listada abaixo, crie uma nova porta

Port Type A
172.18.15.102 PortaTCP{IP Padrao

172.18.15.108 PortaTCP{IP Padrio

172.18.15.108_1 PortaTCP{IP Padrao

IP_172.18.16.100 PortaTCF{IP Padrao

192.168.123.100 PortaTCP{IP Padréo

SHRFAX: Porta do Monitor do Fax

LPT1: Porta Local v

Criar porta... Configurar porta...

< Yoltar Cancelar

Este driver fuciona em ¥Windows x86 e x64.

Ao concluir vai aparecer a mensagem abaixo. Com isso o driver Spooler foi instalado com éxito.

-] Configuragbes avancgadas (x86/x64)

Instalar modulo G250 v

Definir impressora padrao

Nome da impressora G250

I Finalizado!

< Voltar Préximo > Sair

Este driver fuciona em Windows x86 e x64.
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Configurando a Impressora narede

Para efetuar as configuracdes de rede das impressoras G250 e G250W é necessario utilizar o
aplicativo Utility que pode ser encontrado para download no site www.gertec.com.br.

Execute o Utility e selecione a porta USB a qual a impressora esta conectada, selecione a
opcao Impressora USB e clique no botéo “Testar Interfaces” para garantir que a impressora
estda comunicando, conforme a imagem abaixo:

-Interface de comunicagigo ————————————————————— rlInformacdo da impressora ——————— -Outros

RS232 ® susB ® Ethernet RS237 Numero de série da impressora: —

¥ Impressora USB

Portugués ¥

¥ USB002 v

By ZLPPTO1 VER1.01.00 - 2020-03-25 Reiniciar impressora

115200
Testar interfaces Carregar info. Definir SN

Configurando a Impressora em rede Ethernet

Na guia “Configuracdo de pardmetros”, configure os campos “Definir IP”, “Definir Gateway”, “DHCP” e clique em
“Gravar’, realizado as configuragdes é recomendado reiniciar a Impressora.

Tra ncia de dados [ iguracao de parimetros Logotip Estatisticas da imp)

Definir IP ¥ De “agina Imp. P

Definir Ga .
Definir idioma ¥ Densidade

Definir Mac.
FontB
fermpo de desc.

Pers. forte
Diregao papel

oC. motor

Porta USB Teste imp. log

Status do
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Configurando Impressora em rede WIFI (Apenas para o Modelo G250W)

Na Guia “Configuracéo de Bluetooth/WIFI” preencha o campo “Nome WIFI” com o SSID de sua rede e no campo
“Senha do WIFI” preencha a senha de acesso e em seguida pressione “Gravar’. Agora defina o “Modo IP”, “DHCP”
para que seja atribuido o IP automaticamente pelo servidor ou “IP Estatico”, neste caso é necessario configura
manualmente o “Endereco IP” e “Gateway” com base no range da sua rede e clicar no botdo “Gravar’ para salvar as
opgdes, realizadas as configuragdes é recomendado reiniciar a Impressora.

Obs.; Os campos “Nome Wifi:” e “Senha do wifi;” considera “backspace/espago” como um caractere, certifique-se de
estar preenchendo de forma correta e condizente com as especificacfes da sua rede.

Configuracdo de parametros Logotipo NV Estatisticas da impressora Configura¢do de Bluetooth/WIFI

-Configuragdo da porta —————— -Mome/Senha -Configuragdo de wifi ——

MNome Bluetooth: Modo IP :
Porta :

- y Car,
carga Gravar Obter nome do BT Ed

Nome WIFI: Endereco IP STA :
Taxa de transmissdo ©

GERTEC_G250W

Carga Gravar
Carga Gravar

Senha do wifi:

Gravar

Testando a comunicacéo de rede via Browser

Realizadas as configura¢c@es da rede, verifiqgue se esta funcionando realizando uma
impressédo simples via Browser. Abra um browser de um dispositivo conectado a mesma rede
que a impressora e digite o “IP da Impressora” + “:” + “Porta 9100”, conforme exemplo:

C | @ 192.168.0.205:91 DEI|

Pressione “Enter” e a impressora deve realizar uma pequena impressao com texto simples.

GET / HTTP/1.1

Host: 192.168.13.106:9100

Connection: keep-alive
Upgrade-Insecure-Requests: 1

User-Agent: Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; WinB4;
xB4) AppleWebKit/537.36 (KHTML, 1ike Gecka) Chr
ome/104.0.5112.102 Safari/537.36 Edg/104.0.1293.
70

Accept: text/html,application/xhtml+xml,applicat
jon/xm1:q=0.9, image/webp, image/apng, */¥;0=0.8,ap
plication/signed-exchange;v=b3;g=0.9

Accept-Encoding: gzip, deflate

Accept-Language: pt-BR,pt;g=0.9,en;q=0.8,en-GB;q

=0.7,en-US;q=0.6

Feito isso sabemos que a comunicac¢do via rede esta funcionando corretamente.
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Manutencéo da Impressora

Recomendamos efetuar a manutencao da impressora em uma Regat - assisténcia técnica
autorizada, para localizar a rede autorizada efetuar a busca no site www.gertec.com.br. A
seguir temos alguns procedimentos de limpeza simples do equipamento.

Produtos necessérios para limpeza da impressora:

e Cotonete
e Pano de algodéao
e Aspirador

e Alcool isopropilico

Passos para limpeza:

Item Procedimento

1. Desligar a impressora da tomada.
2. Aguarde por volta de 1 minuto para que a
Cabeca de Impressao |cabeca de impressio esfrie.

3. Utilize um cotonete com alcool isopropilico para
efetuar a limpeza da cabega de impressao.

1. Desligar a impressora da tomada.

2. Enquanto gira os rolos de borracha, passe um
pano de algodao ou cotonete com alcool
isopropilico de forma cuidadosa.

Rolos de borracha

Utilize um pano de algoddo com alcool

Serrilha de papel : - .
pap isopropilico para efetuar a limpeza
Limpeza externa Utilize um pano de algoddao umedecido
Limpeza interna Utilize uma um aspirador para efetuar a limpeza.
Atencdao

e Nao toque a cabeca de impresséao diretamente com as maos. Caso tenha tocado, efetue a
limpeza com um cotonete com alcool isopropilico

e Por favor utilizar alcool isopropilico

e Nao utilize alcool medicinal, que pode danificar a cabega de impressao
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Solucédo de erros e problemas

Problema Causa provavel Solucao
e A fonte de energia ndo ~
. 9 e Checar as conexdes da fonte de
: esta conectada a . - i
Indicador de alimentag&o na impressora e na tomada.

energia desligado

impressora ou na tomada.
e Botdo de ligar a
impressora esté desligado.

eLigar o botao da impressora

Alarme de falta

e Bobina de papel acabou.

eColocar nova bobina de papel.

de papel * Tipo de papel eColocar o tipo de papel compativel.
incompativel.
eColocar o tipo de papel compativel.
°A espessura do papel eReiniciar a impressora.
incompativel.
~ e Abrir a tampa de impressao e remover o
. . e Obstrucao de papel. .
Guilhotina excesso de papel com um pincel.
e Falha mecénica da e Abrir painel frontal e retornar a guilhotina
guilhotina. manualmente.
eEntrar em contato com assisténcia
técnica para solugéo.
e Reconecte os cabos de comunicagao da
impressora.
e Troque os cabos de comunicagao.
e Limpe a cabega térmica.
oVer|~f|que 56 05 cabos e Densidade de impresséo configurada
estdo conectados ;
Incorretamente.
corretamente.
_ Falhana eSe estiver utilizando a porta de
Impressao eConfiguragéo da porta de comunicacao de rede, verifique se o

comunicacao incorreta.

endereco de IP e o nimero da porta estdo
configurados corretamente.
eSe estiver usando a comunicagao
RS232, verifique se a taxa de baud rate e o
numero da porta estao configurados
corretamente.

eEntrar em contato com assisténcia
técnica para solugéo.

Baixa qualidade
de impresséo

o0 papel térmico ndo esta
instalado corretamente.
ePoeira acumulada na
cabeca de impresséo.
eDensidade de impressao
foi definida incorretamente.

e Tipo de papel
incompativel.

eColocar o tipo de papel compativel.

el impar a cabega de impressao.

elimpar os rolos de borracha.
eAjustar densidade de impressao e a
velocidade de impresséo.

eEntrar em contato com assisténcia
técnica para solugéo.

Problema de
dobramento

o0 papel térmico nao esta
instalado corretamente.

eReinsira o papel térmico.
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Manutencao da guilhotina

Guilhotina Travada

Desligue e ligue a impressora, a impressora ira inicializar e recolher a guilhotina. Caso a
guilhotina permaneca na posicdo avancada, desligar a impressora e executar 0s seguintes
passos:

1 — Destrave o painel frontal com auxilio de uma chave de fenda fina

b"‘ﬁtos da

trava da tampa
da guilhotina

2 - Gire a engrenagem na guilhotina em sentido anti-horario para trazer a guilhotina a posi¢cédo
inicial
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3 — Apos recolher a guilhotina para sua posigéo inicial, recolocar a tampa da guilhotina.

4 - Abra a tampa da impressora e instale o papel em rolo corretamente, entéo a impressora
funcionara normalmente.

Cuidado: N&o abra a tampa da impressora com forca, para ndo danificar o cabecote de
impresséo e a guilhotina.
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Gertec

Especificagbes

Modelo G250/ G250W
Velocidade de Impresséo 250 mm/s
Bobina de papel Largura: 79.5+0.5mm Max Diametro: 83mm
Largura de impresséo 72mm/64mm
Resolucédo 203ppp (pontos por polegada) = 576ppl (pontos por linha)
Tamanho dos caracteres ANK Character, Font A: 12 X 24dots, Font B: 9 x 17dots
Set de comandos Compativel com ESC/POS
Interface Serial (Cabo 1 para 1) + USB + Ethernet / Serial (Cabo 1 para 1) + USB
+ Ethernet + WIFI (Modelo G250W)
Guilhotina (guilhotina automético) Parcial
Confiabilidade 150Km

UPC-A/UPC-E / JAN13(EAN13) / JANB(EANS) / CODE39/ ITF / CODABAR /
CODE93/ CODE128 / QRCODE

Espessura do papel 0.06-0.08mm

Cddigos de barras

Alimentacao DC 24V/2,5A

Entrada: AC110V 220V, 50 60HZ 2A
Saida: DC 24V/2,5A

Fonte de alimentacéo

Circuito acionador da gaveta de

dinheiro DC 24VIAA
Temperatura de trabalho Temperatura: 0~45"C
Temperatura de armazenamento Temperatura: 10~60’C / UR 10~90%
Umidade de trabalho Umidade: 10~80%
Dimensdes 140X 175 X 137mm

EspecificacOes das interfaces de comunicagao
Interface USB

Interface USB com alimentacéo prépria, portanto ndo ha alimentacao 5V via USB (D3 ndo
montado). Entre o conector USB e o microcontrolador h4 apenas dois resistores R17 e R18 nos
pares diferenciais D+ e D-.

e 1 5V
VC])C_ 2 Dados
D+ i Dados

GND _I
USB -
GND
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Interface Serial

A interface serial utiliza um conversor de nivel de sinais RS232 para TTL-5V (U9) para a
devida comunicacéo pela interface serial.

\
= ®
®@ X
& RX
= ®
® GND
/

_

Interface Gaveta

A gaveta funciona a 24V. O sinal MBox na base do transistor de poténcia Q5 vem do
microcontrolador e é responsavel pelo comando de abertura da gaveta, ja a leitura do estado
da gaveta é realizada pelo sinal Mbak.

MBak = 0V (gaveta fechada); 3V3 (gaveta aberta)

MBox = 0V (ndo aciona); 3V3 (aciona)

1 GND
2 MBox
3 MBak
4VCC

6GND

123

Tabela de qualidade de sinal WIFI

Signal Qualidade

Entre: -60 a -85 dBm Boa
Entre: -85 a -100 dBm Fraca
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Informacgdes de contato com a GERTEC

Assisténcia Técnica Gertec

Telefone (11) 2575-1000.

Suporte Técnico Gertec

Telefone (11) 2575-1000.

WhatsApp: (11) 2575-1000 — opc¢ao Suporte
E-mail: suporte@gertec.com.br

Central de ajuda: Central de Ajuda

As especificacBes contidas neste documento podem ser alteradas sem aviso prévio do
fabricante. As caracteristicas aqui apresentadas séo referéncias comerciais de nossos
produtos, para maiores informacdes técnicas entre em contato.

) MODELO: WIFI-G3
o 09882-23-02852

ANATEL

Este equipamento nao tem direito a protecdo contra interferéncia
prejudicial e nado pode causar interferéncia em sistema devidamente
autorizados.

Este produto contém a placa WIFI-G3 cédigo de homologacao ANATEL
09882-23-02852.

Para maiores informagcdes, consulte o site da ANATEL em
www.gov.br/anatel/pt-br/
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